
Απελευθερώστε τη... δύναμη  
   των δεδομένων της επιχείρησής σας 

Πλατφόρμα διασύνδεσης συστημάτων ERP/CRM  
με  WEB-Based εφαρμογές  

(e-shop, e-business, intranets/extranets integration) 
 

www.rdc.gr 

Επιχειρησιακή εξωστρέφεια = Ανάπτυξη 
Προσφέρετε άμεσα στην επιχείρησή σας την εξωστρέφεια που απαιτείται για να κερδίσετε το 
στοίχημα της ανάπτυξης. Εκμεταλλευτείτε την προστιθέμενη αξία των επιχειρησιακών σας δεδο-
μένων και προσφέρετε σε υφιστάμενους και υποψήφιους πελάτες μοναδικές υπηρεσίες ψηφια-
κής ενημέρωσης και εξυπηρέτησης. Επωφεληθείτε από την απέραντη δύναμη του διαδικτύου 
και μετατρέψτε το σε κύριο αρωγό της επιχειρηματικής σας ανάπτυξης.  

Οποιαδήποτε εφαρμογή διαδικτύου και να χρειάζεται η επιχείρησή σας, τώρα έχετε το απαραίτη-
το εργαλείο για τη διασύνδεση των επιχειρησιακών σας δεδομένων…. μαζί της! Η πλατφόρμα 
WebERPConnector θα αναλάβει τη διασύνδεση του κεντρικού πληροφοριακού συστήματος 
ERP/CRM που χρησιμοποιείτε (όποιο και αν είναι αυτό) με την εφαρμογή διαδικτύου που χρειά-
ζεστε, με ταχύτητα, αξιοπιστία και απόλυτη ασφάλεια. 

Το απαραίτητο εργαλείο = WebERPConnector 

Ικαρίας 7, Περιστέρι - 12132 - Ελλάδα 
Τ: +30 210 5777780 - F: +30 210 5757144 

Ε: sales@rdc.gr - W: www.rdc.gr 

Περιγράψτε μας τις ανάγκες της επιχείρησής σας και σύντομα θα έχετε ένα πετυχημένο case 
study διασύνδεσης του συστήματος ERP/CRM της επιχείρησής σας με την WEB-based εφαρμο-
γή που θα χρησιμοποιήσετε. Ενδεικτικά αναφέρονται δυνατότητες διασύνδεσης με: 
 

• Ηλεκτρονικά καταστήματα (e-shop, b2b/b2c e-business applications) 
• Πληροφοριακά web sites με καταλόγους προϊόντων 
• Επιχειρησιακά «κλειστά» δίκτυα συνεργατών (business intranets) 
• Εφαρμογές παραγγελειοληψίας εξωτερικών πωλητών (mobile ordering) 
• Εφαρμογές επιβράβευσης πελατών (web loyalty systems) 
• Εφαρμογές διαδραστικής ψηφιακής ενημέρωσης για προϊόντα και υπηρεσίες 

Πραγματικές ανάγκες = Πετυχημένα case studies 

Μάθετε περισσότερα στην ηλεκτρονική διεύθυνση  
http://www.rdc.gr/el/static/weberpconnector.aspx 

ή επικοινωνήστε μαζί μας: 



Μοιράστε την κατάλληλη πληροφορία...  στον κατάλληλο αποδέκτη 

...γρήγορα, αξιόπιστα και με απόλυτη ασφάλεια! 

Η ραγδαία διείσδυση των εφαρμογών του διαδικ-
τύου στον  επιχειρηματικό κόσμο, επαναπροσδιο-
ρίζει το ρόλο των σύγχρονων πληροφοριακών 
συστημάτων και την αξία της ενδοεπιχειρησιακής 
γνώσης που βρίσκεται μέσα σε αυτά. Τα ψηφιακά 
δεδομένα κάθε επιχείρησης ή οργανισμού, μέσα 
από την κατάλληλη αξιοποίηση μπορούν να απο-
τελέσουν σήμερα μια μοναδική ευκαιρία για α-
νάπτυξη πελατοκεντρικών διαδικτυακών συστη-
μάτων που: 

Platform modules - Ενδεικτικές δυνατότητες εφαρμογής 

Ειδικές δυνατότητες 

Διασύνδεση… χωρίς περιορισμούς! 

Η πλατφόρμα WebERPConnector αναπτύχθηκε με τεχνολογίες 

Βασικές λειτουργίες Προϊόντα-υπηρεσίες με οργάνωση σε  κατηγορίες, κατασκευαστές, μονάδες μέτρησης, 
κατηγορίες ΦΠΑ, βασικά τεχνικά χαρακτηριστικά, φωτογραφίες 

Δυναμικά τεχνικά χαρακτηριστικά Διαχείριση μεταβλητών τεχνικών χαρακτηριστικών ανά κατηγορία προϊόντων/
υπηρεσιών 

Ειδικά τεχνικά χαρ/κά (χρώμα-μέγεθος) Διαχείριση ειδικών τεχνικών χαρακτηριστικών σε 3 διαστάσεις 

Σχέσεις προϊόντων Διαχείριση σχέσεων προϊόντων (συμπληρωματικό, εναλλακτικό, συνοδευτικό κλπ) 

Status προϊόντων Διαχείριση ταχέως μεταβαλλόμενων πληροφοριών καταλόγου όπως νέα προϊόντα, 
προσφορές, stock offers, κλπ 

e-Catalogue  

Serial numbers Διαχείριση σειριακών αριθμών 

e-Repository  
Βασικές λειτουργίες Διαχείριση status διαθεσιμότητας (με λεκτικά) 

Διαθεσιμότητα Real Time Διαχείριση συγκεκριμένου ποσοτικού αποθέματος (αριθμητικά) σε πραγματικό χρόνο 

Διαθεσιμότητα Remote Διαχείριση αποθεμάτων απομακρυσμένων αποθηκών προμηθευτή 

e-Pricing  
Βασικές λειτουργίες Διαχείριση τιμής διάθεσης προϊόντων υπηρεσιών 

Πολλαπλές τιμές Διαχείριση πολλαπλών τιμών διάθεσης προϊόντων υπηρεσιών 

Τιμολογιακές πολιτικές Διαχείριση σύνθετων τιμολογιακών πολιτικών 

Τιμολογιακές πολιτικές Advanced Διαχείριση σύνθετων τιμολογιακών πολιτικών σε συνάρτηση με την ποσότητα 

e-Orders  
Βασικές λειτουργίες Διαχείριση παραγγελιών 

Κουπόνια Διαχείριση εκπτωτικών κουπονιών 

Quick orders Υποστήριξη διαδικασίας quick order για non-registered members ενός e-shop 

e-Customers  
Βασικές λειτουργίες Διαχείριση πελατών με διάκριση επιχείρησης/ιδιώτη, υποκαταστήματα, μέλη κλπ. 

Loyalty Διαχείριση loyalty συστημάτων/Club πελατών-μελών   

e-Accounting 
Υπόλοιπα/Καρτέλες Διαχείριση οικονομικών δεδομένων (καρτέλες-υπόλοιπα) 

Ιστορικό αγορών/Στατιστικά Πλήρης ιστορικό αγορών/Παραστατικών/Στατιστικά στοιχεία 

E-Invoicing Διαχείριση ηλεκτρονικών παραστατικών 

Όλα τα παραπάνω modules υποστηρίζουν ειδικές υλοποιήσεις και ιδιαίτερες απαιτήσεις, όπως πολλαπ-
λούς αποθηκευτικούς χώρους, πολλαπλές εταιρείες (για ομίλους εταιρειών), ταυτόχρονη λειτουργία πολ-
λαπλών διαδικτυακών πυλών, υποστήριξη mall ηλεκτρονικών καταστημάτων, κ.α.   

• αναδεικνύουν  το βάθος της ενδοεπειχειρησιακής γνώσης κάθε επιχείρησης 
• παρέχουν μοναδικές ψηφιακές ευκολίες σε πελάτες και συνεργάτες 
• αυξάνουν το βαθμό ικανοποίησης των τελικών πελάτων 
• συμβάλλουν στην αυτοματοποίηση και τυποποίηση διαδικασιών, αυξάνοντας την παραγωγικότητα 
• ανοίγουν  νέα κανάλια πωλήσεων αξιοποιώντας τις δυνατότητες του Web 2.0 
• επαναπροσδιορίζουν το ρόλο του σύγχρονου ψηφιακού marketing  

Η πλατφόρμα WebERPConnector είναι η εφαρμογή που χρειάζεστε  
προκειμένου να διασυνδέσετε οποιοδήποτε πληροφοριακό σύστη-
μα χρησιμοποιείτε, με οποιαδήποτε διαδικτυακή εφαρμογή, με από-
λυτη συνέπεια, υψηλή ασφάλεια και μεγάλη ταχύτητα!  
Υποστηρίζει όλες τις πιθανές ροές δεδομένων «από», «προς» και 
«αμφίδρομα» ανάμεσα στα συστήματα που διασυνδέει. Βασιζόμε-
νη στην τεχνολογία των web services είναι ανεξάρτητη από τα 
συστήματα βάσεων δεδομένων που χρησιμοποιεί κάθε σύστημα. 
Η κλιμακούμενη αρχιτεκτονική της πλατφόρμας εξασφαλίζει την 
κάλυψη οποιασδήποτε ανάγκης όσο μικρής ή μεγάλης κι αν είναι, 
στο ιδανικό κόστος.  

Ακολουθεί συνοπτική περιγραφή των Modules της πλατφόρμας και των λειτουργιών 
που  καλύπτει καθένα από αυτά. 

www.rdc.gr 
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